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Q&A – SEG, ISEAL and ISO 17065 
 

Waarom neemt SEG afscheid van het ISEAL-traject? 
 
SEG heeft bijna tien jaar geïnvesteerd in het ISEAL-traject. Dat heeft geleid tot belangrijke verbeteringen op het 
gebied van governance, assurance, transparantie en stakeholderbetrokkenheid. SEG waardeert de ervaringen en 
inzichten die dit traject heeft opgeleverd. 

Tegelijkertijd opereert de Europese palingsector in een zeer dynamische omgeving, waarin regelgeving, 
traceerbaarheidseisen, marktomstandigheden en internationale verwachtingen snel veranderen. SEG concludeerde 
daarom dat een flexibelere accreditatiestructuur nodig is om effectiever en efficiënter op deze ontwikkelingen te 
kunnen inspelen. 

Waarom kiest SEG voor ISO 17065? 
 
ISO 17065 is een internationaal erkende norm voor onafhankelijke derde-partij-certificering van producten, 
processen en diensten. De norm wordt wereldwijd breed toegepast binnen certificerings- en conformity 
assessment-systemen. 
 
SEG is van mening dat ISO 17065 beter aansluit bij de praktische realiteit van een gespecialiseerde en snel 
veranderende sectorstandaard, waarin traceerbaarheid, ketenborging, onafhankelijke verificatie en risicobeheersing 
centraal staan. 

Hoe verhouden ISO en ISEAL zich tot elkaar? 
 
ISEAL en ISO 17065 hebben verschillende rollen en doelstellingen en zijn daarom niet één-op-één vergelijkbaar. Hun 
benadering voor geloofwaardigheid en onafhankelijke borging binnen duurzaamheids- en certificeringssystemen zijn 
complementair. 

ISEAL richt zich primair op frameworks voor good practice binnen duurzaamheidssystemen, waaronder governance, 
betrokkenheid  van stakeholders, assurance-frameworks en systeemontwikkeling. 

ISO 17065 richt zich daarentegen specifiek op onafhankelijke derde-partij conformity assessment en certificering van 
producten, processen en diensten. De norm is ontworpen om te waarborgen dat certificeringssystemen op een 
verifieerbare, consistente en onafhankelijke manier functioneren. 

SEG waardeert de ervaringen, governance-verbeteringen en geloofwaardigheid die in de afgelopen tien jaar via het 
ISEAL-traject zijn opgebouwd. Tegelijkertijd concludeerde SEG dat accreditatie op basis van ISO 17065 beter aansluit 
bij de praktische eisen van een gespecialiseerde en snel veranderende sectorstandaard zoals de SEG Standard. 

De overstap naar ISO 17065 betekent voor SEG daarom geen afstand van de principes die via ISEAL zijn ontwikkeld, 
maar juist een volgende stap in het toepassen van die principes binnen een slagvaardiger en meer operationeel 
certificeringskader. 
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Wat maakt ISO 17065 flexibeler? 
 
De flexibiliteit zit vooral in de mogelijkheid om noodzakelijke updates en verbeteringen efficiënter en sneller door te 
voeren. De palingsector heeft te maken met snel veranderende omstandigheden, zoals: 

• veranderende traceerbaarheidseisen; 
• risico’s rond illegale handel; 
• nieuwe regelgeving; 
• marktontwikkelingen; 
• toenemende duurzaamheidseisen. 

SEG is van mening dat een slagvaardiger accreditatiestructuur het mogelijk maakt om sneller op deze 
ontwikkelingen te reageren, terwijl onafhankelijke controle en geloofwaardigheid behouden blijven. 

Betekent dit dat SEG de eisen verlaagt? 

Nee. SEG benadrukt dat de kern van de standaard ongewijzigd blijft: 

• bescherming en herstel van de Europese palingstand; 
• strikte traceerbaarheid en ketencontrole; 
• onafhankelijke certificering en audits; 
• verantwoorde handel en sourcing. 

De overstap naar ISO 17065 is bedoeld om de praktische effectiviteit van de standaard verder te versterken. 

Hoe hangt dit samen met nieuwe Europese regelgeving? 

De Europese regelgeving rond duurzaamheidsclaims, transparantie en onafhankelijke verificatie wordt steeds 
strenger. Ontwikkelingen zoals de Europese Empowering Consumers Directive leggen meer nadruk op: 

• onderbouwde duurzaamheidsclaims; 
• verifieerbare informatie; 
• onafhankelijke beoordeling; 
• voorkomen van greenwashing. 

SEG is van mening dat ISO 17065 goed aansluit bij deze ontwikkelingen, omdat deze norm specifiek is ontworpen 
voor onafhankelijk verifieerbare certificeringssystemen. 

Waarom is flexibiliteit zo belangrijk voor de palingsector? 

De Europese palingsector is uitzonderlijk dynamisch en gevoelig voor veranderingen in regelgeving en 
marktomstandigheden. 

De sector moet voortdurend inspelen op: 

• risico’s rond illegale handel; 
• wetenschappelijke adviezen; 
• veranderende maatschappelijke verwachtingen; 
• nationale verschillen binnen Europa. 

SEG is ervan overtuigd dat effectieve bescherming van de soort vraagt om een standaardsysteem dat snel en 
praktisch kan reageren op nieuwe risico’s en ontwikkelingen. 
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Verandert de SEG Standard zelf ingrijpend? 

SEG Standard versie 8.0 bevat substantiële verbeteringen op het gebied van: 

• Duidelijkheid – de standaard wordt eenvoudiger te begrijpen en toe te passen voor bedrijven, wat moet 
leiden tot bredere deelname binnen de sector; 

• Assurance – duidelijkere en eenvoudigere assurance-processen, waardoor meer transparantie ontstaat in 
certificeringsbesluiten; 

• Governance – verdere versterking van de onafhankelijkheid van de certificerende instelling; 
• Traceerbaarheid – zorgen dat alle partijen de regels binnen de keten goed begrijpen en toepassen; 
• Claims en labelling – verduidelijking van de regels rondom claims en etikettering, in lijn met de Europese 

Empowering Consumers Directive; 
• Risicobeheersing – het beter prioriteren en beheersen van de belangrijkste risico’s binnen het 

certificeringssysteem. 

De kernprincipes van de standaard blijven hetzelfde, maar het herziene systeem wordt duidelijker, praktischer en 
effectiever in de uitvoering. 

Blijft certificering onafhankelijk? 

Ja. Onafhankelijke derde-partij-certificering blijft een essentieel onderdeel van het SEG Standard-systeem. ISO 
17065 is specifiek ontworpen voor onafhankelijke conformity assessment- en certificeringsprocessen. 

Wordt ISO 17065 al toegepast binnen seafood-certificering? 

Ja. ISO 17065 wordt al breed toegepast binnen internationale seafood-certificering en conformity assessment-
systemen. Veel internationaal erkende certificeringssystemen en certificerende instellingen binnen visserij en 
aquacultuur werken op basis van ISO-geaccrediteerde conformity assessment-structuren. 

Wat is de ambitie van SEG op de lange termijn? 

De ambitie van SEG blijft ongewijzigd: 

• bijdragen aan bescherming en herstel van de Europese paling; 
• versterken van traceerbaarheid en verantwoorde handel; 
• behouden van een internationaal geloofwaardig certificeringssysteem; 
• vergroten van deelname binnen de keten. 

SEG is ervan overtuigd dat een slagvaardigere en praktischere accreditatiestructuur de effectiviteit en impact van de 
standaard de komende jaren verder zal versterken. 


